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2t el apfendizajg.interno y el
compromiso dejtu equipo

Maite Finch @ceeivalencia #ornadaceei @MaiteFinch

evol,ciora to ento

¢Qué vamos a trabajar?

— (Qué es, cuando y como se produce el verdadero aprendizaje en adultos?
— Habilidades de éxito en formadores internos

» Capacidad Didéactica:"Contar a otros lo que uno sabe no es provocar
aprendizaje" ;Cémo voy a potenciar el aprendizaje?

« Capacidad Inspiradora: "EI mejor aprendizaje se da cuando se activa
la motivacién propia" ;Cémo voy a provocar compromiso?

» Gestor Emocional: "Nadie aprende bajo un estado emocional negativo"
¢Cémo voy a generar las emociones adecuadas?

+ Creador de éxitos: “Facilitar el éxito” ;Qué van a hacer para que
comprueben que pueden conseguirlo?

— Recomendaciones practicas y plan de accion para formadores internos
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Maite Finch @ceeivalencia #ornadaceei @MaiteFinch é‘EVEEINCIA

evol,ciora to ento

¢Para qué invertir en formacion

interna?
}\\"H/Q “organizaciones
% |14 en continuo
= B aprendizaje”
Mcite Finch @ceeivalencia #jornadaceei @MaiteFinch ;CI!E\-EEIINCIA

evol.clora ta enio



29/04/2016

3 factores que influyen en el éxito
de estas empresas

Seguridad
psicoldgica:
cuestionar y

proponer

Apoyo a las
diferencias

Apoyo al
aprendizaje

Apertura a nuevas

ideas
Procesos y
practicas de
aprendizaje
concreto .
Tiempo para la
reflexion
Liderazgo que
refuerce el
aprendizaje

Maite Finch @ceeivalencia #ornadaceei @MaiteFinch ac—EEI

WALENCIA
evolLciora to ento e 'E

IS

Siempre que...

Plan de Aprendizaje
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K

Maite Finch @ceeivalencia #jornadaceei @MaiteFinch

evol.clora ta enio




29/04/2016

Beneficios que reporta un plan de
aprendizaje

Sentido de
Pertenencia

Calidad y

satisfaccion
cliente

N

Vinculos y
compromisos

Alineacion
equipos y

valores de
empresa

Innovacién

)

Inversion y Retos
confianza en .,
el potencial Motivacion

Compartir
logros
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Figura clave: El lider

«  Detectar las fortalezas y potencial: individuo y equipo

«  Reflexionar con los implicados y darles protagonismo en su
plan de aprendizaje

+  Crear agendas de aprendizaje anual con un objetivo claro
«  Aprender las habilidades de facilitador de aprendizaje

+  Fomentar la seguridad psicolégica

*  Apoyar las diferencias

«  Estar abierto y reforzar la apertura a nuevas ideas

+  Permitir y convocar momentos de

+  Desarrollar habitos de aprendizaje incluyéndolos en las
responsabilidades de cada puesto de trabajo

+  Reforzar continuamente el aprendizaje interno
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ENFOQUE

TRADICIONAL DE LA
FORMACION NUEVO ENFOQUE ENRIQUECIDO

- Tengo gue - Como voy a organizar la sesion para gue quieran

demostrar que sé aprender

mucho
- Como voy a facilitar sv aprendizaje

~ Tengo gue saber

explicarlo muy bien - Como voy a provocar que comprueben gue han
aprendido

- Tengo que

conseguir que me

escnﬁgﬁen tqodo el

tiempo

wwiw.coachmaitefinch.com

QMone Finch

Existe autopercepcion de aprendizaje

Si ven y pueden buscar aplicabilidad

Se fomenta su protagonismo

Se fomenta el dinamismo y actividad que dirija su atencion
Se fijan objetivos retadores y concretos

Se aprenden estrategias que puedan extrapolar

Se facilita crear habitos de aprendizaje

Se facilita la comprensién y memorizacion

Se tienen en cuenta y se trabajan sus objeciones y posibles frenos al cambio

Maite Finch @ceeivalencia #jornadaceei @MaiteFinch :C E” El
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5% de lo escuchado
10% de lo leido
20% de lo demostrado
#=  50% grupos de discusion
>=+70% aprendizaje vivencial"y
| 80% ensefar a otros |

/A
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1. Fortalezas de tu equipo 2. lIdentifica las resistencias de tu
equipo

3. ldentifica las preocupaciones de 4. Identifica las dificultades que
tu equipo puedan tener en el proceso de
aprendizaje
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2. Cémo calmar las resistencias

1. Aprovecha las fortalezas

3. Como resolver las preocupaciones 4. Como reducir las dificultades

A Maite Fineh

evol,ciora to ento

@ceeivalencia #jornadaceei @MaiteFinch

FROTEGER

@MaiteFinch

énecesito protegerme?
éeomo?

COLABORAR

éeamo creo valor
con los demas?

FORTALECER

¢qué necesito aprender
para tener éxito?

@ceeivalencia #jornadaceei @MaiteFinch

A Maite Finch

evol.clora ta enio

ﬁaEtINC 1A

5
preguntas

s

CONECTAR

¢es amigo o enemigo?
¢puedo confiar o no?

FPERTENECER

¢como encajo aqui?

ﬁaEtINC 1A
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Volan Arendizale: micis vplan de acetbn:
. \/P,fm rensizl ’:’;LLSLM' T®  fortalezas,  resistencias,
istén, OVES, gt )
competencias (PR LRIRES,
P ’ 58 lificultades del equipo.
=5 = i
i S = _Lt;,' - Apoye foti de ole vpar respuesta a_los 5
A ZEZV:CJ;ZJE’ ol [P | preguntas claves para el
YL 22BN compronmaiso
refuerce.

v'4_fases de aprendizaje:
4 estilps: 4 tipos de

Vimpactp: compromiso ¢

i implicacion = s
rn ol . _
PLad e Aprendizae: 20 € &B  plan de Acciin para

dewostrar que sé; es diseiar

, =8 aetivar todas las fases
cémo aprenderin
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4 Métodos didacticos esenciales

— -
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¢Para qué utilizaras cada método?

@ Participativo

Maite Finch @ceeivalencia #jornadaceei @MaiteFinch

evol.clora ta enio




Habilidad 1: capacidad DIDACTICA

OBJETIVO: provocar aprendizaje

{@MaiteFinch
Se fomenta la adquisicién de competencias

encidn @ @
e Estas acciones las

A XV o
Comunica +\N“° Reflexiona i realizaylas pmmca
en los alumnos
Aprendizaje
Cuestiona Pragmatiza

CEEI
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- CENTRCIS ELOPECS D
evol,ciora to ento ENFRESAS BNOVADORAS.

Mapa de Empatia
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Habilidad 2: capacidad INSPIRADORA

OBJETIVO: provocar automotivacion
@MaiteFinch

Se potencia la motivacién propia del alumno

Luswwo .Wo de
rtid .
P dentidad del

Define Provoca
vision final autoevaluacion == chasn de

aprendizaje

Plan
Exito

Agenda de Crea
aprendizaje apoyos

CEEI
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- CENTRCIS ELOPECS D
evol,ciora to ento ENFRESAS BNOVADORAS

Habilidad 3: capacidad GESTOR EMOCIONAL

OBIJETIVO: gestionar emociones

@MaiteFinch

Se autogestiona y gestiona las mejores emociones para el proceso

Identifica Seleccionala __ |||te|igg||[:ia

emociones mejor emocion mm

Identifica Activa
motivos emociones +

Emocional

CEEI
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EMPRESAS INNCVADORAS
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o N o
9 ATACAR
RIVALIDAD BRAIN STORMING
e 1 COLABORACION
S ENTUSIASMO
DESENFOCADA
U EQUIPO
LUCHAR S
DEFENSA
6
> COMODIDAD
) CONSTRUIR
ANALISIS
3 REVISION CONSENSO
CALIDAD
2 CONCENTRACION
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Habilidad 4: capacidad CREADOR DE EXITOS

OBJETIVO: asegurar el éxito del aprendizaje

@MaiteFinch

Disefia un camino de éxito para el aprendizaje

@ Crea actividades

Detecta + Ajusta expectativas que den

necesidades y objetivos

"

Disefa Proporciona
actividades de feedback
éxito continuo
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de aceibn:
fortalezas,  resistencias,
preocupaciones,
dificultades del equipo.

vFavoreee que el equipo
directivo refuerce el
aprendizaje como hébito Yy
entre  los  miembros  del

equipe v'Dar vespuesta a las 5
preguntas claves para el

VPlanifica o ayuda a P
COMProMmiso

planificar las actividades
que se realizarfn en las

, J. vPlan de Acclén para
sestones de formacidn

activar todas las fases del
aprendizaje: aceibw,
reflexion, — conceptos Y
aplicacion

vcuenta siempre cow Las
fortalezas, preocupaciones,
dificultades de Los receptores
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- Y4 wétodos diddeticos iqué &F
 wmétodos utilizards segun el & del

i =k i = v capacidades
AT DbJCtL\/D/ de formacion y el e EOTADY TG HHz
- contenddo? ==

uni autoevaluacidn Yy tu
plan personal de cambio

~ V'Dlseia las acclones en Las
5 que los  receptores s
implicardn
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Maite Finch.
Psicéloga.
Consultora de Gestion y Desarrollo de
Talento.
Coach Profesional
Senior Certificado CS99.

www.coachmaitefinch.com
etalento@coachmaitefinch.com
+34 639 080 327

Los contenidos de este documento son exclusivos y
propiedad de la autora Maite Finch. Licensed under
Creative Commons de la web www.coachmaitefinch.com
No se permite la modificacién del contenido. La forma
en como compartes contenido habla de tu marca personal.

Cuida tu marca igual que la de los demas.
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