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Los Centros Tecnológicos (Centros de Investigación Tecnológica) se articulan desde el Real Decre-
to 2609/1996 como instrumento para la contribución al desarrollo y fortalecimiento de la capaci-
dad competitiva de las empresas que actúan en territorio español en el ámbito de la tecnología y la 
innovación, mediante atención a las necesidades tecnológicas de las entidades y empresas que lo 
requieran, desarrollo de proyectos de investigación, prestación de servicios tecnológicos (calidad, 
organización, legislación, formación, difusión, documentación, etc.), colaboración en la transferencia 
de resultados al sector productivo, fomento y desarrollo de la investigación cooperativa entre em-
presas, etc. 

El reconocimiento como Centro Tecnológico faculta a la asociación ITACA para integrarse dentro del 
Plan Nacional de I+D+i (actualmente en vigor para 2008-2011), y participar en sus acciones y ayu-
das. Dentro del PNIDI 2008-2011 se designa como una de las cinco acciones estratégicas a seguir la 
Acción Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la Información, que persigue el adecuado 
desarrollo y utilización de las tecnologías, aplicaciones, servicios y contenidos de la Sociedad de la In-
formación para contribuir al éxito de un modelo de crecimiento económico basado en el incremento 
de la competitividad y la productividad. 



Dirigido a:

Directores de Equipos , Gestores y Mandos Intermedios que deben pasar evaluaciones de des-
empeño o rendimiento periódicamente a sus colaboradores. El curso se centrará en empre-
sas del Sector en empresas del sector TIC, adecuando el mismo al actual panorama empresarial

Duración: 15 horas

Curso realizado en 3 tardes de 5 horas.

Objetivos:

Desarrollar el potencial de la Evaluación como factor de motivación. Profundizar en el con-
cepto moderno de la Evaluación de seguimiento. Revisar las técnicas de comportamien-
to eficaz así como las actitudes para mejorar los resultados de la entrevista de Evaluación.

Programa:

I  Cultura y clima organizacional

	 1. Cómo obtener los resultados deseados a través de la evaluación. 

	 2. Qué es necesario antes de preparar un programa de evaluaciones.

	 3. Cómo preparar la entrevista en la evaluación

	 4. Cómo eliminar los sesgos 	 “personales“.

	 5. Cómo transmitir “necesidad de cambios“ en la entrevista.

	 6. Cómo utilizar la evaluación para las decisiones de “promoción“ y las revisiones salariales.

	 7. Cómo establecer “metas“ y “procedimientos“ para poder ser usados en las evaluaciones.

	 8. Habilidades personales a desarrollar en la entrevista de evaluación.
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	   II. Evaluación del desempeño

		  A. Razones para evaluar el desempeño.

		  B. El papel del supervisor en la evaluación.

		  C. Métodos de evaluación.

		  D. Como enfrentar los cinco problemas principales de la escala de calificación.

		  E.  Como evitar problemas en la evaluación.

		  F.   ¿Cómo se debe realizar la evaluación? 

		  G. La entrevista de evaluación del desempeño.

                   metodología:

	      Explicaciones teóricas y aplicaciones de los diferentes métodos de evaluación del desempeño.
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1.  Fecha de inicio: 		  15–02–2011
2.  Fecha final:         		  17–02–2011
3.  calendario:         		  15, 16 y 17 de Febrero de 2011
4.  Horario:                		  De 16:00 a 21:00 horas
5.  plazo de inscripción:           Hasta una semana antes del inicio del curso
6.  Duración:           		  15 horas
7.  Lugar:           		  Ciudad Politécnica de la Innovación, Edificio 8G – UPV
8.  Plazas:           		  15
9.  Observaciones:                     El curso podrá ser subvencionado por la Fundación Tripartita 	
				    con un 50% de bonificación, la gestión de la misma ante la 	
				    Fundación será realizada sin coste alguno por ITACA
10.  Precio:           		  El precio del curso para socios y clientes es de 420 €, para el 	
				    resto de participantes es de 470€

Otros Datos:   
área:  Recursos Humanos                            Certificación: Certificado de Aprovechamiento
Modalidad:  Presencial                                  Estado: Matrícula Abierta
Tipo del Curso: Curso de Orientación       Profesorado :  María José Ferrandis i Alabadi
Extracto : 

María José Ferrandis es licenciada en Psicología por la Universidad de Valencia en la actualidad 
es Gerente en la empresa Leader LAB. Desde sus inicios ha estado ligada al mundo empre-
sarial, ha desempeñado funciones en  alta dirección en empresas como SEELIGER&CONDE Y 
EUROMANAGER así como en la Escuela  Superior de Estudios Empresariales (ESSE).


