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Los Centros Tecnolégicos (Centros de Investigacion Tecnoldgica) se articulan desde el Real Decre-
to 2609/1996 como instrumento para la contribucion al desarrollo y fortalecimiento de la capaci-
dad competitiva de las empresas que actian en territorio espanol en el ambito de la tecnologia y la
innovacién, mediante atencion a las necesidades tecnolégicas de las entidades y empresas que lo
requieran, desarrollo de proyectos de investigacion, prestacion de servicios tecnolégicos (calidad,
organizacion, legislacién, formacién, difusion, documentacion, etc.), colaboracion en la transferencia
de resultados al sector productivo, fomento y desarrollo de la investigaciéon cooperativa entre em-
presas, etc.

El reconocimiento como Centro Tecnoldgico faculta a la asociacion ITACA para integrarse dentro del
Plan Nacional de 14+-D+i (actualmente en vigor para 2008-2011), y participar en sus acciones y ayu-
das. Dentro del PNIDI 2008-2011 se designa como una de las cinco acciones estratégicas a seguir la
Accion Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién, que persigue el adecuado
desarrollo y utilizacion de las tecnologias, aplicaciones, servicios y contenidos de la Sociedad de la In-
formacion para contribuir al éxito de un modelo de crecimiento econémico basado en el incremento
de la competitividad y la productividad.

Cientifica Académica y de
Técnica Formacion

Transferancia de Organizacion Unica e
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COMO LLEVAR A CABO UNA EVALUACION DE DESEMPENO CON EXITO

El Caso de las Empresas Tecnolégicas

B DIRIGIDO A:

Directores de Equipos , Gestores y Mandos Intermedios que deben pasar evaluaciones de des-
empeno o rendimiento periddicamente a sus colaboradores. El curso se centrard en empre-
sas del Sector en empresas del sector TIC, adecuando el mismo al actual panorama empresarial

DURACION: 15 horas

Curso realizado en 3 tardes de 5 horas.
OBJETIVOS:
Desarrollar el potencial de la Evaluacion como factor de motivacién. Profundizar en el con-

cepto moderno de la Evaluacion de seguimiento. Revisar las técnicas de comportamien-
to eficaz asi como las actitudes para mejorar los resultados de la entrevista de Evaluacion.

PROGRAMA:

| Culturay clima organizacional
1. Coémo obtener los resultados deseados a través de la evaluacion.
2. Qué es necesario antes de preparar un programa de evaluaciones.
3. Coémo preparar la entrevista en la evaluacién
4. Como eliminar los sesgos “personales”.
5. Como transmitir “necesidad de cambios” en la entrevista.
6. Como utilizar la evaluacion para las decisiones de “promocion” y las revisiones salariales.
7. Coémo establecer “metas” y “procedimientos” para poder ser usados en las evaluaciones.

8. Habilidades personales a desarrollar en la entrevista de evaluacién.
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II. Evaluacion del desempenio
A. Razones para evaluar el desempeno.
B. El papel del supervisor en la evaluacion.
C. Métodos de evaluacion.
D. Como enfrentar los cinco problemas principales de la escala de calificacion.
E. Como evitar problemas en la evaluacién.
F. ;Como se debe realizar la evaluacion?

G. La entrevista de evaluacién del desempeno.

B METODOLOGIA:

Explicaciones tedricas y aplicaciones de los diferentes métodos de evaluacion del desempefio.
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Fecha de inicio: 15-02-2011

Fecha final: 17-02-2011

Calendario: 15,16y 17 de Febrero de 2011

Horario: De 16:00 a 21:00 horas

Plazo de inscripcién: Hasta una semana antes del inicio del curso

Duracion: 15 Horas

Lugar: Ciudad Politécnica de la Innovacion, Edificio 8G — UPV

Plazas: 15

Observaciones: El curso podra ser subvencionado por la Fundacion Tripartita
con un 50% de bonificacion, la gestion de la misma ante la
Fundacidn sera realizada sin coste alguno por ITACA

10. Precio: El precio del curso para socios y clientes es de 420 €, para el

o

resto de participantes es de 470€
OTROS DATOS:

Area: Recursos Humanos Certificacion: Certificado de Aprovechamiento
Modalidad: Presencial Estado: Matricula Abierta
Tipo del Curso: Curso de Orientacién  Profesorado : Maria José Ferrandis i Alabadi

Extracto :

Maria José Ferrandis es licenciada en Psicologia por la Universidad de Valencia en la actualidad

es Gerente en la empresa Leader LAB. Desde sus inicios ha estado ligada al mundo empre-

sarial, ha desempefado funciones en alta direccion en empresas como SEELIGER&CONDE Y

EUROMANAGER asi como en la Escuela Superior de Estudios Empresariales (ESSE).
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