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ME PRESENTO

@JuanjodelPozo

https://es.linkedin.com/in/juanjodelpozo

http://seoinnova.es/
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Juanjo del Pozo – SEOINNOVA.ES

• Proyectos propios de ecommerce
• Consulto SEO
• Experto en MKT Online

http://seoinnova.es/
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SITIO WEB PROFESIONAL
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• Aparecer en los primero resultados del buscador

• Para búsquedas realizadas por usuarios

• Relacionadas con nuestros productos/servicios

SEO - POSICIONAMIENTO WEB
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COMO SE LOGRA APARECER?

CADA PÁGINA DE NUESTA TIENDA DEBE:

• Tener URLs únicas

• Nombre de categorías y productos únicas

• Descripciones de categorías y productos únicos

• Meta etiquetas únicas
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COMO SE LOGRA APARECER?

SEO - POSICIONAMIENTO WEB
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COMO CONOCER LAS BUSQUEDAS QUE HACEN MIS CLIENTES?

HERRAMIENTAS GRATIS HERRAMIENTAS DE PAGO

https://adwords.google.com/KeywordPlanner

https://ubersuggest.io/

http://www.soovle.com/

www.semrush.com/

http://www.keywordspy.com/
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SEO - POSICIONAMIENTO WEB

http://www.soovle.com/
http://www.semrush.com/
http://www.keywordspy.com/


COMO COLOCAR ESOS TERMINOS EN MI SITIO WEB?

SEO - POSICIONAMIENTO WEB
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SEO - POSICIONAMIENTO WEB
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PERO ESTO ES TODO  
O PUEDO HACER MAS  
COSAS?



VENTAJAS DE GOOGLE ADWORDS

• El mayor programa de publicidad en motores de
búsqueda del mundo es Google AdWords

• Permite dar a conocer rápidamente un producto o
servicio

• Permite competir cara a cara con grandes competidores

• El retorno de la inversión es rápido (si las campañas
están optimizadas)

• Permite llevar tráfico muy segmentado a nuestra web
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CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD
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DONDE APARECERA MI PUBLICIDAD?



DONDE APARECERA MI PUBLICIDAD?

CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD
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COMO FUNCIONA GOOGLE ADWORDS?

• Libertad en el presupuesto a invertir mensualmente

• No tiene un coste mínimo

• Se basa en un sistema de subasta

• El presupuesto se fija por día

• Asesoramiento por expertos en la cantidad a invertir
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CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD



CREAR CONTENIDO PARA NUESTRO BLOG NO ES:

• Escribir cualquier cosa que se me ocurra

• Ser redactado por cualquiera

• Hacerlo cuando nos acordamos o podemos
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CREAR CONTENIDO PARA NUESTRO BLOG ES:

• Conocer que le gusta a nuestro clientes

• Definir un plan de creación de contenidos

• Definir donde y como se compartirá

CREACION DE CONTENIDO
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CONOCER QUE LES GUSTA A NUESTROS CLIENTES

https://ahrefs.com/content-explorer
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CREACION DE CONTENIDO



CONOCER QUE LES GUSTA A NUESTROS CLIENTES

http://buzzsumo.com/

CREACION DE CONTENIDO
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http://buzzsumo.com/


CONOCER QUE  
LES GUSTA

A NUESTROS  
CLIENTES

https://answerthepublic.com/

CREACION DE CONTENIDO

TÉCNICAS PARA CAPTAR Y FIDELIZAR CLIENTES PARA FOCUS 2018 POR JUANJO DEL POZO DE SEOINNOVA



CONOCER QUE LES GUSTA A NUESTROS CLIENTES

https://answerthepublic.com/

CREACION DE CONTENIDO
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CONOCER QUE LES GUSTA A NUESTROS CLIENTES

https://www.quora.com/

CREACION DE CONTENIDO
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http://www.quora.com/
http://www.quora.com/


CONOCER QUE LES  
GUSTA A NUESTROS  
CLIENTES

https://www.quora.com/

CREACION DE CONTENIDO
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http://www.quora.com/
http://www.quora.com/


PLAN DE CREACIÓN DE CONTENIDOS

• Artículos
• E-books
• Whitepaper
• Podcast
• Vídeos
• Presentaciones
• Webinar
• Plantillas
• Infografías
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• Planificación Anual

• Planificación Mensual

• Planificación Semanal

• Título del post o contenido
• Fecha de publicación
• Autor
• Objetivo
• Plataformas
• Tipo de contenido
• Comentarios adicionales

CREACION DE CONTENIDO



PLAN DE CREACIÓN DE CONTENIDOS

https://contently.com/

PLUGINS PARA WORDPRESS:

Editorial Calendar  

Edit Flow
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Future Post Calendar

CREACION DE CONTENIDO



ARTÍCULOS OPTIMIZADOS PARA SER ENCONTRADOS POR LOS USUARIOS

CREACION DE CONTENIDO
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DONDE  
CONTRATAR  

CONTENIDOS

CREACION DE CONTENIDO
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RAZONES POR LAS QUE HACER VÍDEO MARKETING:

El 90% de los usuarios ve útil ver un  
vídeo cuando está tomando una decisión  
de compra.

el 50% de los usuarios ve vídeos  
relacionados con negocios en youtube.

El 46% de los usuarios hace alguna  
acción relacionada con el vídeo después  
de verlo.
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VIDEO MARKETING



• Auge de los vídeos cortos (Vine, Instagram)

• Aumento del consumo en dispositivos móviles

• El vídeo importará cada vez más para el SEO

• El vídeo se consume mucho en redes sociales
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RAZONES POR LAS QUE HACER VÍDEO MARKETING:

VIDEO MARKETING



QUÉ TIPO DE VÍDEOS PODEMOS REALIZAR?

• Vídeo presentación de producto/servicio

• Vídeo how to (Video tutorial)

• Vídeos sobre proyectos realizados

• Vídeo testimonios

• Vídeo entrevistas

• Vídeo Blog

• Vídeo e-mail

VIDEO MARKETING
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• Windows Movie Maker
• VideoSpin

CÓMO REALIZAR Y EDITAR VÍDEOS?

Para los usuarios de PC:

Para los usuarios de MAC:

• iMovie

APLICACIONES BÁSICAS

• Sony Vegas
• Adobe Premier

Para los usuarios de PC:

Para los usuarios de MAC:

• Final Cut Express

APLICACIONES PROFESIONALES

http://www.yuvalia.com/

CON MÓVIL

VIDEO MARKETING
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http://www.yuvalia.com/


• youtube.com
• blip.tv
• break.com
• dailymotion.com
• metacafe.com
• vídeo.msn.com,
• veoh.com
• videojug.com
• video.yahoo.com
• viddler.com
• vimeo.com

DÓNDE PUBLICAR VÍDEOS?

Subir el vídeo a múltiples  
plataformas de vídeos

• Facebook
• Twitter
• Instagram
• Vine
• Etc…

Aplicaciones para subir vídeo  
a múltiples páginas de vídeos

• Email
• Blogs relacionados
• Foros relacionados
• Etc…

Compartir el vídeo en Redes  
Sociales

Otros medios donde compartir
vídeo

https://www.tubemogul.com/

VIDEO MARKETING
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http://www.tubemogul.com/
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TÉCNICAS DE POSICIONAMIENTO DE VÍDEOS

VIDEO MARKETING
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TÉCNICAS DE POSICIONAMIENTO DE VÍDEOS

VIDEO MARKETING

TÉCNICAS PARA CAPTAR Y FIDELIZAR CLIENTES PARA FOCUS 2018 POR JUANJO DEL POZO DE SEOINNOVA



TÉCNICAS DE POSICIONAMIENTO DE VÍDEOS

VIDEO MARKETING
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El email-marketing es una técnica para  
contactar con tu público objetivo a través del  
correo electrónico.

Pueden ser Newsletter y mailing

EMAIL MARKETING

TÉCNICAS PARA CAPTAR Y FIDELIZAR CLIENTES PARA FOCUS 2018 POR JUANJO DEL POZO DE SEOINNOVA



NEWSLETTER

El newsletter se distribuye a  
través del correo electrónico con  
cierta periodicidad

Contienen artículos de interés o  
noticias sobre la marca

Los que reciben este tipo de  
comunicaciones son suscriptores  
que han solicitado previamente  
recibirla

EMAIL MARKETING
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OBJETIVOS DEL NEWSLETTER

• Crear un canal nuevo para fidelizar al público

• Crear un canal nuevo para vender al público

• Aumentar las ventas

• Aumentar la cantidad de suscriptores

NEWSLETTER

VENTAJAS DEL NEWSLETTER

• Ofrece una alta conversión

• Permite fidelizar clientes

• Ideales para promociones

• Pueden segmentarse y personalizarse

EMAIL MARKETING



https://acumbamail.com/

HERRAMIENTAS EMAIL MARKETING

http://mailchimp.com/

http://www.getresponse.com/http://mailrelay.com/

EMAIL MARKETING
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http://mailchimp.com/
http://www.getresponse.com/
http://mailrelay.com/


• El mailing es utilizado para promocionar  
servicios y productos de una marca.

• Se suele enviar a bases de datos masivas no  
propias a la marca.

MAILING

http://www.adsalsa.com/

http://www.antevenio.com/

EMAIL MARKETING
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CREAR PERFILES EN  
REDES SOCIALES

REDES SOCIALES
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REDES SOCIALES
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VERIFICAR LA DISPONIBILIDAD DEL NOMBRE DE USUARIO

https://namechk.com/https://knowem.com/



REDES SOCIALES

VENTAJAS DEL USO DE REDES SOCIALES

• Permite promover tu contenido

• Como canal extra de atención al cliente

• Aumentar el tráfico rápidamente

• Acercamiento entre marca y usuarios

• Aumentar la presencia de marca de tu empresa

TÉCNICAS PARA CAPTAR Y FIDELIZAR CLIENTES PARA FOCUS 2018 POR JUANJO DEL POZO DE SEOINNOVA



REDES SOCIALES

COMO ELEGIR LAS MAS ADECUADAS

• Definir tu público objetivo

• Conocer el tipo de público que tiene cada Red Social

• Tener un Plan de Comunicación Online

¡NO TODAS LAS REDES SOCIALES SIRVEN PARA TODO TIPO DE NEGOCIO!
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REDES SOCIALES

COMO ELEGIR LAS MAS ADECUADAS

POR TIPO DE USUARIO

LinkedIn: con aspiraciones laborales y profesionales relacionados con empresas

Twitter: buscan noticias, actualidad y novedades de marcas, empresas o personas

Pinterest: con aficiones visuales o relacionados con sectores visuales (moda, diseño, fotografía, arte…)

Facebook: buscan información de sus amigos, comparten su “día a día” y se interesan por las novedades
de las marcas que les interesan

Instagram: jóvenes ligados al smartphone, interesados en compartir fotografías rápidamente

Snapchat: adolescentes que valoran la comunicación informal y efímera
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REDES SOCIALES

COMO ELEGIR LAS MAS ADECUADAS

UTILIDAD PARA LA EMPRESA

LinkedIn: para empresas que buscan posicionarse dentro de su sector, buscan alianzas estratégicas y
crear una buena imagen corporativa

Twitter: para las empresas que generan novedades de forma diaria

Pinterest: para empresas que ofrecen productos visuales (complementos, fotografía, moda, cocina, etc)

Facebook: cualquier marca o empresa que desea construir una comunidad y conectar con la audiencia

Instagram: negocios que buscan protagonismo en un entorno de dispositivos móviles y generan  
frecuentemente contenidos gráficos

Snapchat: negocios que quieren conectar con un público adolescente y comunicarse por medio de un  
lenguaje informal.



REDES SOCIALES

DISTINGUIR ACCIONES A LLEVAR A CABO

ACCIONES ORGANICAS

ACCIONES PROMOCIONADAS
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No conllevan un coste, salvo el tiempo empleado
en la gestión de cada una

Conllevan un coste específico, que permite impactar  
públicos definidos mediante herramientas Premium



REDES SOCIALES

AUTOMATIZACION DE REDES SOCIALES

• Ahorrar tiempo en su estrategia de RRSS

• Uso de herramientas específicas te ayudará
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REDES SOCIALES

AUTOMATIZACION DE REDES SOCIALES

• Programación y publicaciones automáticas

• Gestionar todo desde un único lugar

• Definir mejor momento para publicar contenido

• Búsqueda avanzada (por ubicación y más)

• Buscar personas influyentes

• Función analítica avanzada

• Generación de informes detallados
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REDES SOCIALES

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES

El 83% de los expertos en marketing comparten con sus usuarios contenido de terceros

PROBLEMA SOLUCION

• Falta de tiempo
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• Coste de contratación

Curación de contenidos

Consiste en buscar, recopilar, filtrar y seleccionar  
la información más relevante que encontramos

en Internet (redes sociales, blogs, páginas webs, etc),
para difundirla más adelante con nuestra audiencia



REDES SOCIALES

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES

• Es más rápido y más barato

• A veces, los resultados son igual de buenos

• Con estas herramienta podrás:

➢ Buscar, filtrar y ordenar por categorías
➢ Agrupar contenidos que nos interesan
➢ Ver el contenido tarde en un solo lugar
➢ Compartir directamente o mediante

aplicaciones (Hootsuite, Buffer)
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REDES SOCIALES

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES

El contenido visual es importante, pero si no tienes las  
habilidades creativas necesarias y no puedes contratar a un  

diseñador

Con esto puedes crear imágenes personalizadas que
incluyen, entre otras:

•Publicaciones específicas para Redes Sociales (Twitter,  
Facebook, Instagram)
•Imágenes destacadas para blogs
•Portadas para ebooks
•Diapositivas de presentación
•Collage de fotos

TÉCNICAS PARA CAPTAR Y FIDELIZAR CLIENTES PARA FOCUS 2018 POR JUANJO DEL POZO DE SEOINNOVA



REDES SOCIALES

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES

•Publicaciones específicas para Redes Sociales (Twitter,
Facebook, Instagram)
•Imágenes destacadas para blogs
•Portadas para ebooks
•Diapositivas de presentación
•Collage de fotos

Con esto puedes crear:
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MUCHAS  
GRACIAS
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@JuanjodelPozo

https://es.linkedin.com/in/juanjodelpozo
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